POLITICA DE TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

INTRODUCCION

CARACOLITOS S.A.S, dando cumplimiento a lo reglado en el articulo 17 literal K de la Ley Estatutaria No. 1581
de 2012 y el decreto reglamentario 1377 de 2013, ha desarrollado la presente Politica de Tratamiento de la
Informacion con el fin de garantizar la adecuada recoleccion, uso, almacenamiento y, en general, la seguridad de los
datos personales recolectados dentro del giro ordinario de sus actividades, asi como fijar los criterios para el efectivo
ejercicio de los derechos de los titulares de la informacion.

De esta manera, CARACOLITOS S.A.S velara porque los encargados y usuarios autorizados para el tratamiento,
den cabal cumplimiento a lo aqui establecido, a través de la implementacion de las medidas y procedimientos
internos adoptados por la empresa para tal efecto, con apego a las disposiciones legales y constitucionales.

Asi mismo, se advierte que aquel titular que autorice de manera previa, libre, expresa e inequivoca el tratamiento de
sus datos personales, acepta la presente politica de tratami cion en los términos y condiciones

establecidos.

CONCEPTOS

Con el fin de conceptualizar el ica, i on se eXpresa la terminologia basica

utilizada respecto al tratamient i 16 o en la'ley:

= Autorizacion. Consentimi i i i llevar a cabo el tratamiento de datos
personales.

= Base de Datos. Cofjjunt i 4 ¥ permita el acceso a los datos con arreglo a
criterios determinad@s, cua i su creacion, almacenamiento, organizacion y
acceso.

= Dat onal. Cudlquier informacion vinculada o que puéda asoc se a una o 1as ersonas naturales
detéfmi e al s‘

= Res ratam . Be idi ada 0 en asocio con
tercero i atos

= Titular. Es la persona natural cuyos datos personales son objeto de tratamiento y quien se encuentra facultado para
ejecutar las acciones que la ley le ha otorgado en materia de proteccion de datos.

= Tratamiento. Cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales como la recoleccion,
almacenamiento, uso, circulacion o supresion.

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

El Responsable del Tratamiento en referencia a la Politica de la Informacion desarrollada es CARACOLITOS
S.A.S, quien decidira sobre el uso que se va a dar a los datos, la finalidad, los medios esenciales, la forma como se
hara y en general, todo aquello relacionado con el tratamiento de los mismos.

=  Domicilio Principal: Calle 4B No. 34-33 Bogota- Colombia
= Correo Electrénico: caracolitossas@gmail.com.
= Teléfono: 5617777.
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BASES DE DATOS Y FINALIDADES

Para el normal desarrollo de su actividad comercial, organizacional y social, y en atencion a las obligaciones
adquiridas, CARACOLITOS S.A.S efectfia el tratamiento de una serie de datos personales relativos a personas
naturales en nombre propio o como representantes de una persona juridica. Dichos datos personales son tratados para
las finalidades que se refieren a continuacion:

-Incorporacion y actualizacion en la base de datos,
-Gestion de la relacion laboral,

EMPLEADOS -Gestion de la relacion legal en la normatividad laboral,
-Gestion del personal misional y practicas estudiantiles
-Cumplimento de las obligaciones legales y contractuales

-Incorporacion y actualizacion en la base de datos.

PROVEEDORES -Gestion y mantenimiento de la relacion contractual y comercial,
BASES DE DATOS -Cumphmle.nto de obhgam(’)nes legales y contractuales.
CARACOLITOS S.A.S -Incorporacion y actualizacion en las bases de datos.
CLIENTES -Gestion y mantenimiento de la relacion contractual y comercial,

-Cumplimiento de obhgacmnes legales y contractuales.

-Incorporacion y actu las bases de datos.

personas o actividades que

presa y sociedad.

roveedores, contratistas y en general
tratamiento de sus datos personales a
, libre, expresa e inequivocamente.

s derechos de los titulares de la informacidon
relacionados a i i6n, asi 4 ias fij r 18y y la autoridad competente:

Informar COLITOS S.A.S.
Solicitar
ermi

s dat®s personales del

stancialeS a la"presente politica de"tfatamientode la informacion.

= Dar tramite conforme a la ley y la presente politica, a las consultas y reclamos ejercidos por el titular.

= Solicitar la supresion del dato o la revocatoria de la autorizacion, cuando no exista algin deber legal o
contractual que imponga a CARACOLITOS S.A.S el deber de tratamiento de la informacion.

PROCEDIMIENTO PARA EJERCER LOS DERECHOS COMO TITULARES

Se encuentran legitimados para el ejercicio de los derechos el titular, sus causahabientes o representante y/o
apoderado, tal como lo establece el art. 20 del Decreto Reglamentario 1377 de 2013, elevando o presentando la
respectiva solicitud a través de los siguientes canales:

Correo electronico: caracolitossas@gmail.com

Linea telefonica: (1) 561 77 77

Pagina web www.caracolitosuniformes.com, mediante el vinculo contactenos.
Escrito dirigido a la Calle 4B No. 34-33, Bogota - Colombia.
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La comunicacion, cuyo contenido se detalla a continuacion, debe dirigirse al Departamento de Recursos Humanos
de CARACOLITOS S.A.S, dependencia encargada de atender las peticiones de Consulta y Reclamo:

=  Nombres y apellidos del titular.

= Copia del documento de identidad del titular o causahabiente, o en su caso, de la persona que lo representa,
asi como del documento acreditativo de tal condicion o representacion.

=  Contenido de la solicitud, describiendo de forma clara y precisa los datos personales respectos de los que el
titular desea ejercitar sus derechos.

= Direccion de notificacion y teléfono de contacto del titular.

=  Documentos que soportan la solicitud, en caso de ser necesario.

6.1. Procedimiento y Términos

CARACOLITOS S.A.S. dara cumplimiento a los términos fijados en el Titulo V de la Ley 1581 de 2012 para emitir
respuesta a las solicitudes de Consulta y Reclamo que en ejercicio de sus derechos, los titulares han interpuesto.

6.1.1. Consulta

6.1.2. Reclamo

Recibida la solicitud CARAC
dias habiles, a contar desde la

, en un plazo maximo de quince (15)
le atender el reclamo dentro de dicho
que se atendera su reclamo, la cual en
ningun caso superara los @cho (8) dias habiles sigui imi rimer término.

cion del recla
do no fuere p

En caso de que el reclamo i , CARACOLITOS requerira al interesado dentro de los cinco
(5) dias siguientes a l@recepcio clamo para que subsane la as. Transcurridos dos (2) meses desde la fecha
del requerlmlento sinfgue el solicitante presente la informacion 1er1da se entendera que ha desistido del reclamo.

Dando "alcance ARK ITOS S.A.S, ha

implementado las medldas pohtlcas y proced1m1entos tecnlcos humanos y admlmstratlvos necesarios para proteger
los registros de datos personales, evitando su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o
fraudulento.

VIGENCIA

CARACOLITOS S.A.S tratara los datos personales contenidos en las bases de datos de su titularidad, durante el
tiempo que sea razonable y necesario para la finalidad en razon de la que son recabados los datos.

Una vez cumplida la finalidad del tratamiento, y sin perjuicio de las normas legales, CARACOLITOS S.A.S
procedera, ante solicitud previa y expresa, a la supresion de los datos personales en su posesion, salvo que exista una
obligacion legal o contractual que requiera su conservacion. De ahi que no exista un periodo de vigencia
determinado para el tratamiento de las bases de datos personales.

La presente politica de tratamiento de la informacion entra a regir a partir del mes de Noviembre de 2016.
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